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第三章 消費者行為(p.97-141)
章節架構

(消費者偏好
(預算限制
(消費者選擇

(顯示性偏好
(邊際效用與消費者選擇
(生活成本指數
學習重點

(緒論
(假設消費者是理性的
(分析消費者行為的步驟：消費者偏好（主觀上）(預算限制（客觀上）(消費者選擇（同時考慮主觀因素及客觀因素）
(分析消費者行為的新發展：行為經濟學(behavioral economics)
(例如：衝動性購買

(例如：過度消費（忽略預算限制式）

(消費者不確定個人的偏好，可能受到親朋好友意見的影響

(個體經濟學對消費者行為的分析基本模式仍可以解釋大部分實際觀察到的消費者行為。
(消費者偏好

(關於消費者偏好的三個基本假設

(完整性：消費者可以將所有財貨組合進行比較並進行偏好的排序。
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(確保消費者偏好的一致性

(多比少好：認為所有才會都是好的，消費者會偏好較多的財貨
(忽略一些不被需要的財貨，例如污染

(無異曲線Indifference curve：在同一條無異曲線上的財貨組合，代表具有相同的效用。

(無異曲線的特性

(負斜率（Based on多比少好）：反向思考，若無異曲線為正斜率，則將違反越多越好的基本假設。
(兩兩無異曲線不相交：若相交，則將違反” 多比少好”和” 遞移性”
利用圖3.4(p. 105)

(越往右上方的無異曲線，代表效用越高：利用” 多比少好”和” 遞移性”
利用圖3.3 (p.104)

(每一個財貨組合bundle都會有一條無異曲線通過：利用” 完整性”
( 凸性假設 + 消費者偏好的三個基本假設
(邊際替代率遞減Marginal rate of substitution (MRS)：本書定義方式為”額外增加一單位橫軸財貨的消費，願意放棄縱軸財貨的數量”
(MRS＝-ΔY/ΔX，加了前面的負號後，會變成是正值。

(MRS即為無異曲線上該點斜率的絕對值。

(無異曲線的凸性假設，即反映邊際替代率MRS的遞減，其實亦反映邊際效用遞減消費特性。

(隨著X的增加消費，X的消費數量增加、X的邊際效用下降，而Y的消費數量逐漸減少，Y的邊際效用上升，因此MRS下降

（MRS＝-ΔY/ΔX＝MUx/MUy）p.192
(特殊形狀的無異曲線圖3.6 (p.108)

(直線型的無異曲線（完全替代品）：兩財貨的替代率維持固定（不一定是一比一的替代率），即不隨著消費數量的改變而改變。

(直角型的無異曲線（完全互補品）：兩財貨消費時的搭配比率固定（不見得是一配一，也有可能是一配二）

(無異曲線反映個人偏好的差異：

(舉例：租屋空間大小vs.網路頻寬
(舉例：汽車空間vs.加速力(p.110)
(壞財貨
(效用函數(p.111)：將無異曲線的概念數值化

(屬計序效用：效用函數所算出來的數值差異，無法代表實際上滿足程度的差異。只能反映滿足程度高低的差異（換句話說，效用水準10和5，不能反映滿足程度加倍這件事）。

(不過計序效用已經足夠進行分析所需。

(計序效用Ordinal utility function：僅可反映偏好，但無法反映其實際差異程度。

(計數效用Cardinal utility function：可以反映偏好差異的多少。
(例3.2金錢能買到快樂嗎p.113：
(用問卷調查的方式，以計序尺度(非常快樂、快樂、不快樂)來衡量人們的快樂程度（即效用高低）
(快樂與否來自於比較：與世隔絕未與人類接觸的野人，可能最快樂！
(開放社會和資訊後，帶來的比較，可能會使人不快樂。
(預算限制Budget constraints (Purchasing power)
(預算線的調整：平移（圖3.11, p.117）

(預算線的調整：旋轉（圖3.12, p.118）
(消費者選擇(p.119) p.120
(此組合必須在預算線上

(此組合必須是消費者在此預算線上，最喜歡的財貨與勞務的組合

(MRS＝Px/Py（預算線的斜率絕對值）＝-ΔY/ΔX＝MUx/MUy ；PxX＋PyY＝I；(Px/Py)X＋Y＝I/Py
(可以如此思考上式：對於X財貨而言，增加消費X的代價是Px/Py，而其可以從中得到的好處若以Y商品來衡量，則有MRS＝-ΔY/ΔX這麼多。
( 圖3.13（p.120）：可以用來說明Px/Py 不等於MRS時的調整方式（文字說明如下所列）

( If Px/Py < MRS＝-ΔY/ΔX (如B點)( 增加X消費，減少Y消費
(If Px/Py< MRS＝-ΔY/ΔX＝MUx/MUy( MUy 上調，MUx下調

( 增加X消費，減少Y消費

(角隅解Corner solution(p.123-124)：消費者的選擇不發生在MRS＝Px/Py的特例，而是發生在Px/Py < MRS，即B點（圖3.15），僅消費X（冰淇淋），此時消費者消費冰淇淋的好處大於代價。

(極端的消費行為：消費者不消費某特定產品，如優酪乳

(對於任一消費數量為正的財貨，其選擇消費的數量一定是出現在消費的好處，大於代價的時候。
(顯示性偏好Revealed Preference：從消費者的消費選擇，推出消費者對財貨的偏好。
(圖3.17(p.126)：已知兩組（預算限制＋消費選擇）的組合

(圖3.18 (p.127)：已知四組（預算限制＋消費選擇）的組合

( 需利用偏好特性中的凸性假設，推論出在AE連線上的點，效用都比A點高。
以下解釋跳過
(無異曲線的凸性特性顯示，兩個具有相同效用的組合A和A’，則
f(aA+(1-a)A’)<af(A)+(1-a)f(A’)，即隱含邊際效用有遞減的特性，因此A和A’組合加權平均的新消費組合，其所代表的效用會比A組合的效用水準和A’組合的效用水準加權還要低。
(換言之，兩個具有相同效用水準的消費組合，其消費組合的效用水準期望值（af(A)+(1-a)f(A’)）高於原消費組合的效用水準。由此可推知，圖中，已知E組合的效用高於A組合，則可知AE兩消費組合的期望效用水準一定高於A組合的效用水準。
(邊際效用與消費者選擇(p.129)
(邊際效用：消費額外一單位財貨所額外得到的滿足（或效用）

(邊際效用遞減

(邊際替代率遞減背後即是在反映邊際效用遞減

(使用效用函數的概念，描述在同一條無異曲線上MRS與MU（邊際效用）之間的關係(p.129)。

(U(x,y)
( MRS＝-ΔY/ΔX＝MUx/MUy＝Px/Py

( MUx/ Px＝MUy /Py：邊際均等原則，即花在各財貨最後一元所得到的邊際效用都相等。

(生活成本指數
(生活成本指數：消費一組特定財貨和勞務的當期成本，相對於以基期價格衡量成本的比值。

(理想的生活成本指數：以當期價格達到一定效用水準的成本，相對於以基期價格達到相同效用之成本的比值。（PnowQnow/PbaseQbase）。

(拉氏物價指數：以當年的價格，去購買基期所買到的財貨組合所需要的金額，除以相同組合以基期價格購買的成本。

(使用基期的消費組合；會高估衡量年度所需的消費金額，進而對理想的生活成本指數造成高估。
(（PnowQbase/PbaseQbase）

(在面臨衡量年度的價格水準時，消費者可以透過調整基期原來的消費組合，以較低的成本達到相同的效用水準。

(高估維繫基期的生活水準，所需要額外支出的消費金額。

(當以CPI對退休金進行調整時，會過度補償(p.117)(新版已刪除
(當政府財政赤字的情況越嚴重時，類似的補償問題將益形重要（或益發受到重視）
(巴氏物價指數：以當年的價格購買當期所買到的財貨組合所需要的金額，除以相同組合以基期價格購買的成本。

(使用衡量年度的消費組合；會高估基期年度所需的消費金額，進而會對理想的生活成本指數造成低估。
(（PnowQnow/PbaseQnow）

(在面臨基期的價格水準時，消費者可以透過消費組合的調整，以較低的成本達到相同的效用水準。

(當物價水準改變時，消費者會調整消費組合。
(例子：拉氏344>理想生活成本指數252>巴氏175

(理想上，可以使用理想的生活成本指數進行補貼(例如：課本裡，補貼妹妹大學生活費的例子)，因為，在知道新的物價水準後，可以請妹妹評估在新物價下的最適消費組合（在維持效用水準不變的情況下），而後計算出需要補助的金額。

(實務上操作的困難之一：需要事前就決定補貼基礎，此時無法知道在補貼年度的物價水準下，消費者最適的消費組合為何。這也是為何美國的補貼政策是使用拉氏指數，即利用基期的消費組合做計算。

(實務上操作的困難之二：另外，由於每個消費者的偏好都不同，所以實際在進行補貼時，只能用一個平均的消費組合來做估算，無法針對個別消費者的偏好去決定補貼金額。
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